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Logo’da Buluta Online Veri Yedekleme

Logo’da Buluta Online Veri Yedekleme ile firmanizin LOGO yazilimlarinda kaydettigi dederli verilerini Turkcell
Veri Merkezlerinde yedekleyebilirsiniz.

Yedekleme, sistemlerde ortaya cikabilecek donanim veya depolama alanlarinda olusabilecek hatalardan
kaynaklanabilecek kayiplara karsi verilerin korunmasini saglar.

Bilgisayarlara veya sunuculara kurulan yedekleme uygulamasi yardimiyla internet Gzerinden veriler iletilir,
bilgisayar calinmasi, arizalanmasi sonucunca énemli bilgilerin kaybolmasi durumlarinda veriler firmaya geri
yuklenir.

Logo’da Buluta Online Veri Yedekleme, firmalarin verilerini gliven altina alir, verilerin olaganiistii durumlara
karsi uzak bir lokasyonda yedeklenmesini saglar, internet (izerinden geri yiikleme imkani sunar.

"Buluta Online Veri Yedekleme" LOGO drinleri igin bir modil/eklenti olarak LOGO store
(http://store.logo.com.tr/) {izerinden temin edilir.
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Web Portali Kullanim Kilavuzu

Kullanici Olusturma ve Kullanici Girisi

e Kullanicllar “Avamar Backup” ve "BAAS Portal” sistemlerine tanimlanir. Bu esnada kullanicilarin

herhangi bir islem yapmasina gerek yoktur.
e Kullania tanimlama iglemi bittikten sonra “BAAS Portal” sistemi tarafindan misteriye satin alinan
artin hakkinda bilgilendirme maili génderilir.

Degerdi Mugterimiz,
AkiiBulut Uzaktan Yedeklems Sistemine Hoggeldiniz.

Bullans Bigilanni: agadedaio gibedir

Hidana: bine (o afeafiecs (o b
Lridri, SABM L B PRaBtot gy
n Al - S504_BTHERENT _cagn el sa_J-PRDCT

e et b Dholor aleiTieh, o bl drpaaiabl W WLapn

e Kullanici olusturma islemini tamamlamak igin mail igerisindeki link tiklanir.

e Link, kullanicilan sifre olusturma ekranina yonlendirecektir.

¢ Gelen mail dogrultusunda bilgiler eksiksiz bir sekilde doldurulur.

e Sifre olusturulurken “Sifre Olusturma Kurallan” bolimiine dikkat edilmesi gerekmektedir.
e Sifre olusturma islemini tamamlamak igin “Sifremi Olustur” butonuna tiklanir.

o Sifre basarili bir sekilde olusturulacaktir.

2 6, en fazia 20 Karaiter olmak
kesinkide Turkge karakter kufiandmamak. Bogluk olmassahde

Sifre Olugturma Kurasan: o Sdrenizde en az bar kOgUK haef |, bir blyuk harf | bir rakcam bufunmahde

do gu 0zel karakterardan en az binolmabde = 9 # £ %

Urdn Usans Anahtanng Ginnez
Sifrenizi Ginniz

Stfreniz) Tekrardan Ginniz

e Kullanicr adi, sifre ve giivenlik kodu girilir ve “Giris Yap” butonu tiklanir.

Online Veri Yedekleme 4/23



|[ogo

e Kullanici adi (mail) veya sifre yanlis girildiginde “ Hatalr Kullanici Adi Veya Sifre!” uyarisi verilir.
e Glivenlik kodu yanlis girildiginde “ Girilen kod gegersiz. Liitfen tekrar deneyiniz!” uyanisi verilir.
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e Girig bilgilerinin hatirlanmasi igin “Beni Hatirla” onay kutusuna tiklanarak giris yapilabilir.

e Glvenlik kodunu degistirmek icin “Kodu Dedistir” secenedi tiklanir.

e Yeni sifre almak icin “Sifremi Unuttum” secenedi tiklanir. Gerekli bilgiler girilip adimlar takip
edilerek yeni sifre olusturulabilir.
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Ana Sayfa

e Ana sayfaya ulasmak icin sol menideki “Ana Sayfa” secenedine tiklanir.

Raporlar

Islemlierim

W@ Urdnler

Kullanim Tarihgesi
Kurulum ve Dokimantasyon

%
@ Yardim & lletigim

> Ciag

e Ana sayfada bulunan tabloda tarihe gore en son yapilan yedeklemelere ulasilabilir.

Yedeklemelerin detayl bilgilerine ulasabilmek igin tablodaki “Detay” sutununda istenilen kayda
tiklanir.

Bigaysr  Beglangsg Tartd By Tarie Rapor T YedeuTiw  Durwmu  Urus
Nty 26052014 1500 08-05-2014 150000 *dn Jamank Bapan $433_TO004450_CannnSanciiR0LT

ey 08552014 150000 08L5-2004 20000

e Zaman Bapars $844_TOR0RAA50T04S_CaranSenasfROCT
ey 0622201415000 08052014 00000 e Zamank Bagars S044_TERMAASOTEAS_CananSench PROCT

Detay
o
[i]
Li]
pcey 06-0%-2014 15 00 00 06352004 150809 oy Zarant Sapra $43)_TE0064450_CanmnSanaisROCT m
L

Mupcey 06852014 1500 0¢ 06-05.2014 150508 e Zamanh Bagara $43)_T508%450_CanmnSenaibROCT
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e "Veri Kiimesi Bilgileri” tablosundan yedeklemenin detayl bilgilerine ulasilabilir.

Veri Kiimesi Bilgileri

1D 5899

lsim 58TE_00001111222444_DalareSusem-FROCT_deneme-DTST
Agiklama Vi BEL SENEMER

Yedek Alinan Eklentiler Windows File System

Kaynak Veri [Clsers ACER DeskiopNew foider (2]]

Harici Veri [CWsers ACER \DesktopNew folder ()\New foider]

Bitig Tarihi
Statd At

Aktivite Detay act.client.nolreg

e Kullanim kota bilgilerine ana sayfanin alt béliimiinden erisilebilir.
e Kota kullanim miktarlari mevcut Uriinler igin toplam ve ayri ayri olarak detayli sekilde gézlemlenebilir.

Toplam Kots Kullane Urunders Oére Kullanian Kot Bilgish

Teoam s NGO

M G 01 e
e am Bauce : .
VSR R WeN g
™ -
| a3 % I
»”
.

e “Uriinlere Gore Kullanilan Kota Bilgisi” kismindan iiriinlere tiklanarak o an icin gériintiilenmek
istenilmeyen Urilnlerin kota bilgisi grafikten kaldirilir.

de bl Salalod we

e
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2844 7335054507845 CananSenci ¥

Toplamxoa S0Ge
Kulanaa Kot - 15601 MB
Kalan Kotz 4934 GB
YIZOMIK 0OLAK Orgne - % 0.32

Kullamian KXotz 01 %

)

Kalam Kot3 357 %

128 ve

120 vz
N
3
<

3 mw
2
¢
<

= ww
-
v
~
L
>

WMt

o8

@ 5322_7358835450_CananSenci-PROCT
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Raporlar

e Raporlar sayfasina ulasmak icin sol meniideki “*Raporlar” secenedine tiklanir.

Raporlar

B iglemlerim

p@ Urinler

Kullanim Tarihcesi

¢ Kurulumve Dokiimantasyon
@ Yardim &lletigim

k> Cis

e Rapor aramak igin “Rapor Arama” sekmesindeki bilgiler doldurulur. "Arama Sonuclan” butonu
tiklanir.

e Tim raporlara erismek icin “Biitiin Raporlar” butonu tiklanir.
e Aramalar tarih aralidi, irin, bilgisayar ve son galisma durumu kriterlerine gére yapilabilir.

Rapor Arama
Artnite Baglangi Tarhi VT I0E0 14 00 Axttae Bitig Tarihi
n SRA4 TROREEAENTR Bilgisayae
Urdn 5644 78985545078 ¥ 91sard altuacaan b
Son Cakgma Durumu Tarm =
(

e Arama isleminin sonuglari "Rapor Arama” sekmesinin altinda tablo halinde listelenecektir.

Ergawyal Daglangsg Tarm Doty Tardw Rapor Tipl Yodek Tigs Duruma vren Datey
ey OELE2014 Y0000 W-05-2014 150000 "ler 2amani Pagars $4)0_705064450_CaranSenatPROCT o
stuiey D6-35-2014 18 00 00 04-0%-2014 230060 etae Zamani Sapans S044_TIRISSAN0TB4S_CananSenetiRDCT E
My DHS-2014 50080 DE-052014 220000 les Zamami Sagann S544_THRSSSASOTEAS_CarattenoiiRDCT o
stupcey 05052014 150000 DE-05-2014 15 0000 elen Zaman Eagans $430_TEMESASI_CananSensl ST [i ]
iy 0E-25-2014 150006 96-05-2014 1590 60 Cetes Zaran Bagare S432_TEMBSASH_CarnnSanetSG0CT i)

e Detayli rapor bilgilerine ulasabilmek igin tablodaki “Detay” situnundan hangi kaydin bilgilerine
ulasilmak isteniyorsa ona tiklanir.

Online Veri Yedekleme 10/23



[ogo

Veri Kumesi Bilgileri

o 5855

lsim SETE_00001111222444_DilareSusem-FROCT_dereme-DTET
Agiklama Ve

Yedek Alinan Eklentiler Windows Fiie System

Kaynak Veri [Cllsers ACERI\Deskiop | New foider (2)]

Hariei Veri [C:\Wsers ACER\Deskiop'New folder (2 New folder]

Bitig Tarihi =
Statu At
Aktivite Detay act.chent.not.reg
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Islemlerim

o Islemlerim sayfasina ulasmak icin sol meniideki “Islemlerim” secenedi tiklanir.

B8 Kullamm Taringesi
¢ Kurulum ve Dokimantasyon
@ Yaram & lletigim

B Cks

e Islemlerim sayfasinda sahip olunan bilgisayarlar ve o bilgisayarlardaki Uriinler tablo
gorintilenecektir.

e Arama islemi ile istenilen kriterlere gdre bilgisayarlar ya da Urinler siralanabilir.

i jslemlerim

Bu bolimde aktif olarak yedek aldding bigisayaranniza ulagabilirsing
Bilgisayar ismine tiklayarak yedeklerinze ve alnan yedeklenn raporanna ulagabilirsinz
Bilgisayarianmzin ismine goce arama yapabilirsing

Bilgisayar Uriin Basanl Son Yedek Tarihi
B8 Altugcagn W@ 5534_87989897_cagn_test_as_2-PRDCT D]

o Islem yapmak icin tabloda mevcut olan satirlar tiklanarak (iriin islem sayfasina girilir.

Bigisayar isim Agiklama  Keynak Ver) Marici Veri Iglem Durumu St Tarini Sty iglemier

atugcayr decemel {Cravamar tesf] [C\svamar testiharnc] Basyya 11.05.2014 141508 Pas/! =9
tamamiend
(Detay

tugcagn dereme Basaryn e5-05-2014 1148 10 Akt =

taramand
(Detay

halinde

e Buradan Urinlerin aktif veya pasiflik durumlan gézlemlenerek istenilirse “Aktif” ya da “Pasif”

sekmelerine tiklanarak degisiklik yapilabilir.
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¢ Yapilan yedeklemelerin geri yiiklenmesi icin “Yedekler/Geri Yiikleme"” sekmesi tiklanir.

& iglemlerim

yys p Dayacak yodeklenmz e v ainan yedeklern taporanna wajys

Yedehler / Gen Yukieme

o

° = )
21 28

29

Gen Yukie

e Geri yikleme yapmak icin tarih bélmesinden hangi tarihin veri tabani geri yiiklenmek isteniyorsa
segilir ve “Geri Yiikle” butonu tiklanir.
e Secilen Grlinlin raporlarina ulagmak igin “Raporlar” sekmesine tiklanir.
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BOGLaNT  Bep g Terne any o Ipen tpe Dwrwme Sewy
> ’ v . . s "
. ' - . - ava
. » ’ » . sasn . >
goag $Oe20T4 101002 EHLA2014 2 L = (T Racor zAAW 3 WTATANC S TN TEAL_ZanarSanc RDCT _sereme
0TS
e
*egeg IHOAILA 10083 PL4D014 ST 0N 44 o [T e e .

¢ Yapilan geri yiikleme isleminin ne durumda oldugu raporlar sekmesinden takip edilebilir.
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Uriinler

e Uriinlere ulasmak icin sol meniideki “Uriinler” secenedi tiklanir.

2 Raporar
E:J Istemienm
@ Urtnler
8 Kullanim Tarinces!

¢ Kunulum ve Dokimantasyon

o Yardim & lletisim
PP
E’ GiKg

« Uriinler sayfasinda sahip olunan driinlerin 6zellikleri, aktiflik ve pasiflik durumlari gériintiilenebilir.
i= Uriinler

Bu bolumde satn aldimz GrGn kistesine goredilirsinz

Urtin Adv Topiam Kota Kullantan Kota Saklama Stresi Durumu

N8 5534_87989897_cagri_tes_as_2-PRDCT 10.000GB 0037GB 30 ACTIVE
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Kullanim Tarihgesi

¢ Kullanim tarihgesine ulasmak icin sol menideki “Kullanim Tarihcesi” secenegi tiklanir.
e Yapllan islemler bu sayfada tarih siralamasina goére izlenebilir.

Raporlar

Iglemlerim

W@ Uriinler

Kullanim Tarihgesi

¢ Kurulum ve Dékimantasyon
© Yaram &lletigim

B Cikig

e Sayfalama 6zelligine sahip bu tabloda ileriye gidilerek yapilan islemler gézlemlenebilir.

Igtem Tamane Tglom Agiktamars Bisprayar P Adresi

20140512 0935 Y20 et S0y 88 SN 130 908 4020

TN OGS WM Y

NI M NNV pemiar - Ragocar saytam ororsiece Egsegr M0

S0% S4AIGIC S0 &

AN BN Ve - Baperar sy lnstuena Ny 5 =0 R
83T 1NSQIC oM T

NG M AN Iy - Ragcrar saytan glrrssens (LS WA
COND" 4G IC OO ¥

U XN NI pemar - Raporar saytas piniiens My i AL LR

SA09% 3400Ig3S com v

K(.z:ts;xr::
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Kurulum ve Dokiimantasyon

e Dokiimantasyon sayfasina ulasmak icin sol menideki “"Kurulum Dosyalari-Dokiimantasyon”
secenedi tiklanir.

Raporlar

Istemierim

Urtnler

Kurulum ve Dokimantasyon

Yardim & iletisim

B
Kulianim Tarihgesi
%

N> Ciasg

“Kurulum ve Dokiimantasyon” ana sayfasinda masa listl uygulamalari icin gerekli olan kurulum

dosyalari mevcuttur.

e Uriinlerin tanimlanmasi amaciyla bu uygulamalarin sirasiyla kurulmasi gerekmektedir.

e Masaistli Uygulamasi Kullanim Kilavuzu basghdi altinda bu kurulumlar hakkinda detayll bilgi
verilmistir.

e Kullanicilar olugturulduktan sonra Uriinler sayfasinda gerekli dosyalar indirilebilir.

Program Adi Agkiama Igletim Sistomi Iglom
EMC Avamar Client (32 Bit Yecek aknacak dilgisayara kunsiur Microsoft Windows XP, Vista, ve 7 &
EMC avamar Client (84 BIt) Yedek anacak diigisayara kurulur Micresoft Windows XP, Vista ve 7 3
EMC Avamar SQL Plugin (32 Bit ENC Avamar Chent uzenne kunulur Microsoft Windows XP, Vista ve 7 +4
EMC Avamar SOL Plugin (54 Bit EMC Avamar Chent uzering kunulur Microsoft Windows XP, Vista ve 7 +.
Uzaktan Yeceome ENMC Avamar Chont Gzorine kurulur Micresoft Windows XP, Vista, ve 7 4
Dokuman Adr Agikiama igletim Sistemi iglem
Yokleme Talimat MSSQL ven tabanen: farkh bir dizing gern yUkleme Microsoft Windows XP, Vista ve 7 Y

Online Veri Yedekleme 17/23
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Yardim & Iletisim

e Yardim ve iletisim sayfasina ulasmak icin sol meniideki “Yardim & iletisim” secenegine tiklanir.
o “Yardim & Iletisim” secenedi kullanicyr 6neri, sikdyet ve sorularini yoneltebilecedi bir platforma
yonlendirecektir.

Raporlar

B Islemierim

W@ Urinler

Kullanim Tarihgesi

¢ Kurulum ve Dokimantasyon

ra Yardim & lletigsim

N> Cias

Kullanicr Cikisi

e Kullanicr gikisi yapmak igin sol mentideki “Cikis” butonuna tiklanir.

Raporlar

Islemlerim

@@ Urinler

Kullanim Tarihgesi
Kurulum ve Dokimantasyon

24
@ Yaram &letigim

> Ciks
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Masaiistii Uygulamasi Kullanim Kilavuzu

Kurulum

e Kullanici olusturma islemi tamamlandiktan sonra web portal
Dokiimantasyon” sayfasina girilir.

Uzerinden

“Kurulum ve

e Veri tabani yedeklemesi yapilmasi igin bilgisayarda Windows SQL veri tabani sunucusu kurulu
olmalidir. Eger yoksa ilk 6nce Windows SQL kurulmalidir.
e Masaustl uygulamasi icin EMC’ nin Avamar trlininiin uygulamalarinin kurulmasi zorunludur.

Program Adi

EMC Avamar Client (32 Bit

EMC Avamar Client (64 Bit

EMC Avamar SQL Plugin (32 Bit

EMC avamar SQL Plugin (64 Bit

UZaxtan Yecexeme

Dokuman Ade

Yukleme Talimad

e Sirasiyla uygulamalar indirilip bilgisayara kurulur.

Agddama

Yedek abnacak dIigks ayara kurulur

Yedek adnacak dilgesayara kurulur

ENMC Avamar Chent Gzering kunulur

EMC Avamar Chent Uzerine kunulur

ENC Avamar Chont U2enne kurulur

Agkiama

MSSQL veri tabanen: farkh bir dizine gen ylkieme

igletim Sistorni

Microsoft Windows Xi

Microsoft Windows X

Microsoft Windows X

Microsoft Windows X

Micresoft Wingows X

Igletin Sistemi

Microsoft Windows X

vista, ve 7

vista, ve 7

(- C-C (- (- (-

Online Veri Yedekleme
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Kullanici Girisi ve Veri Kiimesi Olusturma
e  Gerekli kurulumlar yapildiktan sonra "Avamar Client” programi calistirilir.
Degers Mugterimiz

Vet KUmelerinizs bagan fle clugturdunuz

Sor daha Once sk rlemind v

e el dadin ]
a0 [SASA_ATROMINT 5 at_ e D PROCT

e Aktif veri kiimesi olusturulduktan sonra sistem tarafindan bilgilendirme maili génderilecektir.
e Aktif veri kiimeleri diizenli olarak yedeklenecektir. Yapilan yedeklemelere web portalinda ulasilabilir.

Yedekleme Islemi

Olusturulan ve aktif olan veri kiimelerinin yedekleri her giin alinir.

Online Veri Yedekleme 20/23
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Logo Uriinlerine Kurulum Islemleri
Sistem kisaca soyle isler:
e Lisans Yenileme
e Online Veri Yedekleme / Kurulum Islemleri
- Turkcell tarafindan Aktivasyon icin gonderilen Kullanici Kodu ve Sifre girilmelidir.
e Online Veri Yedekleme / Veritabani Ayarlari
- Yedeklenmesi istenilen kullanici veritabanlar segilir.
e Raporlama
-Hangi veritabanlarinin yedegi ne zaman alinmis gozlemlenir.

e Geri Yukleme
Lisans Yenileme
Satinalma sonrasi, kullaniciya atanan lisans anahtarinin program lisansiyla entegre olabilmesi icin lisans
yenileme islemi yapilmasi sarttir. Bunun igin Sistem Isletmeni program bélimu / Yénetim menisi altinda yer
alan Lisans Yenileme secenegi kullanilir.

Kurulum Islemleri

Lisans yenileme islemi sonrasi Sistem Isletmeni program bélimii / Yénetim meniisii / Logobuluta Online
Yedekleme secenekleri arasinda yer alan olan Kurulum Islemleri penceresinde gerekli bilgiler girilmelidir.

& Kullama Bilgileri

Kullaria Adi |
Sifre

Veri Kiimesi Adi
Web Servis Adresi http: ffuysp. turkeellakilibulut. com: 800 1jws logo logoBaasWs

Yedekleme Raporu Adresi | http: ffuysp. turkcellakilibulut. comfautl ogo?username =%es&service =logo&token =

[ kaydet H Vazgec

Kullanici Adi ve Sifre alanlarina Turkcell tarafindan kullanictya mail yolu ile gdnderilen kullanici adi ve sifre
bilgileri girilir.

Veri Kiimesi Adi doldurulmasi zorunlu bir alandir. Bu alan bulutta verilerin saklanacagdi yerin adini girmek igin
kullanilir. Herhangi bir isim girilebilir.

Online Veri Yedekleme 21/23
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Web Servisi Adresi ve Yedekleme Raporu Adresi alanlarindaki bilgiler yine Turkcell tarafindan 6ndeger olarak
gelen bilgilerdir. Gerekmedigi takdirde degistirilemez. Web Servisi Adresi Turkcell bulutun kullandigi web
servistir. Turkcell ile iletisim bu servis araciidi ile kurulur. Yedekleme Raporu Adresi ise kullanici yedekleme
raporlarinin gosterildigi web sayfasinin adidir.

Tum bilgiler kaydedildikten sonra veritabani ayarlan yapilir.

Veritabani Ayarlari

Sistem Isletmeni program béliimii / Yénetim meniisii / Logobuluta Online Yedekleme secenekleri arasinda
yer alan Veritabani Ayarlari, kullanicinin yedeklemek istedidi veritabanini secmek icin kullanilir.

© Logo Bulut Online Veri Yedekleme
Yedek Alinacak Veritabanlam seginiz...

Veritabars Listesi Seclenler

(1) master (5) LOGODSB
(2) tempdb

(O 10 - P ST
(f) msdb

Pencerede, kullanilan tiim veritabanlar listelenir. Yedek alinacak veritabani ya da veritabanlar “Ekle” ya da
“Hepsini Ekle” secenekleri kullanilarak segilir.

Secilen veritabanlar Kurulus Islemleri / Web Servisi Adresi alaninda yer alan adres araciligi ile Turkcell’e
gonderilir.

Yedekleme Sisteminin Calismasi

Yedekleme sisteminin calisabilmesi icin kullanicinin internet baglantisi olmasi sattir. Ikinci énemli zorunluluk
kullanilan Logo uygulamasi ile birlikte yliklenmesi gereken yardimci programlardir:

e EMC Avamar Backup Plug-in for SQL
e EMC Avamar for Windows

Bu programlar ilk ylikleme asamasinda sisteme otomatik olarak yiklenir. Yedekleme sisteminin calisabilmesi
igin bu programlarin kesinlikle kaldinimamasi gerekmektedir. Silinmesi halinde, kullanilan Logo uygulamasinin
yukli oldugu klasorde yer alan LogoTurkcell isimli dosya altindan tekrar yiiklenebilir.

Yiklemem ve kurulumlar sonrasi EMC Avamar Client iconu online konuma gececektir.
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Normal sartlar altinda Turkcell Superonline ve TTNet adsl misterilerinde 6ndeder olarak agik gelmektedir.
Ancak lokal ortamlarinda Firewall cihazi kullanan musterilerde bu kistlamalar ile karsilagiimaktadir. Bu sebeple
aksi durumlarda asagidaki portlarin agik olup olmadigi kontrol edilmelidir.

Avamar client uygulamasi igin; ihtiyac duyulan 53 (DNS) ,22 (SSH) ,23 (SFTP) ,137,138,139 (Proxy) ,443

(Vcenter),7777 (GUI),7778 (GUI),8543 (https),27000,28001,28002,29000 (Avamar Agent), portlarinin gift
yonli olarak aciimasi gerekmekte.
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